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	2017 年信访工作要点
	一、着力补齐短板，聚合释放信访工作制度改革效应
	二、聚焦控增减存，全力推动解决问题化解矛盾
	三、坚持抓严抓实，严格落实信访工作责任制
	四、突出重点难点，强化分析研判和风险防控
	五、立足履职尽责，打造忠诚干净担当的信访干部队伍


